OBCHODNE PODMIENKY

1. Zmluvny vztah

Uzatvorenim ramcovej kiipnej zmluvy na dialku sa preddvajuci zavazuje dodat kupujicemu tovar za
povinnost kupujuceho zaplatit dohodnutd kdpnu cenu. Zmluvny vztah medzi predavajicim a
kupujucim vznika objednanim tovaru zo strany kupujuceho a prijatim objedndvky zo strany

predavajliceho.

2. Objednanie a dodanie tovaru

Predavajuci akceptuje objedndvky na e-shope. Predavajuci méze odmietnut objednavku v pripade,
Ze kupujuci je v omeskani s Uhradou faktur. Ak sa objednany tovar nenachadza na sklade, a teda
dodavatel nie je schopny uspokojit objednavku zdkaznika v plnej miere, vyhradzuje si pravo
ponuknut zdkaznikovi nahradny tovar tak, aby uspokojil jeho Zelania. Doddavka sa uskutocruje

spravidla nasledujuci den, po obdrZani objednavky, ak nie je dohodnuté inak.

3. Miesto a ¢as plnenia

Miestom plnenia obchodu, resp. dodanie tovaru, predavajiceho a kupujiceho je sidlo kupujiceho.
Dodanie tovaru je splnené odovzdanim tovaru kupujdcemu. Stanovené dni rozvozu tovaru su dané
dohodou medzi predavajucim a kupujucim. Dopravné naklady pri pravidelnom odbere, tj.

minimalne 1 krat tyZdenne, su v ramci Bratislavy zahrnuté v cene tovaru.
4. Cena tovaru

Cena Tovarov na www.ovociedomov.sk je uvadzana v mene EUR vratane prislusnej dane z pridanej
hodnoty. Spolo¢nost Fruit for office doruci zakaznikovi potvrdeny doklad o kipe na e-mailovu

adresu zdkaznika urcenu pri registracii. Doklad o kupe obsahuje:

datum predaja,

ndzov a mnozstvo tovaru,

cenu jednotlivého tovaru a celkovu cenu, ktoru zdkaznik zaplatil (dalej len ,,Doklad o kape®).

Pocas prevzatia si zakaznik tovar riadne skontroluje a v pripade, Ze pozaduje niektoré polozky

vratit, vypiSe sa reklamacia.

5. Platba

Pokial pri uzatvoreni zmluvy nie je medzi U¢astnikmi dohodnuta ind, kipna cena, plati cena tovaru
podla cennika, platného ku driiu uzatvorenia zmluvy, zverejneného na internetovej stranke
www.ovociedomov.sk. Nakolko cenova ponuka partnerov v dodavatelsko-distribu¢nom retazci je

nestala a podlieha ¢astym zmenam, dodavatel si vyhradzuje pravo na zmenu ceny.

Zakaznik moze vyuzit nasledovny spdsob platby:



Uhrada pri dverach Zakaznika — prostrednictvom nasledovnych platobnych kariet: Visa, Visa

Electron, Master Card a Maestro.

V pripade zamietnutia transakcie pri platbe za tovar, spolo¢nost Fruitforoffice je opravnena

odmietnut odovzdanie tovaru na mieste dorucéenia.

Spolocnost Fruitforoffice si vyhradzuje pravo neakceptovat iné spdsoby platby za dodany tovar ako

je uvedené vyssie.

5. Zaruka

Preddavajuci sa zavazuje, Ze tovar bude pocas primeranej doby s prihliadnuCm na povahu tovaru
spoOsobily na pouZiAe na obvykly Ucel. Nakolko dodavany tovar podlieha rychlej skaze, je kupujuci
povinny tovar skladovat tak, aby eliminoval neZiaduce vplyvy prostredia na tovar, ktoré mozu mat
za nasledok znizenie kvality tovaru. Tovar je kupujuci povinny skladovat na suchom mieste a
nevystavovat vysokym teplotdm a mrazu. Takisto je doleZité, tovar pred spotrebou umyt Cistou
vodou. Predavajuci nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknd nespravnym skladovanim tovaru

kupujucim.

6. Odstupenie od zmluvy
Odstupit od zmluvy je mozné kedykolvek bez udania dévodu. O odstupeni od zmluvy staci

informovat telefonicky alebo mailom.
7. Reklamacny poriadok

Reklamacie chyb tovaru sa riadia reklamaénym poriadkom Fruitforoffice zverejnenym na adrese:

www.ovociedomov.sk



